
ИНСТРУКЦИЯ ПО ЛИЧНОМУ КАБИНЕТУ БОЛИМ-ЛОМБАРД 
 
РАЗДЕЛ 1 АВТОРИЗАЦИЯ И РЕГИСТРАЦИИ 
 
На первой странице сайта: www.bolim-lombard.kz 
 
Шаг 1. Нажмите на кнопку: Личный кабинет 
 

 
Шаг 2. Входим в раздел «РЕГИСТРАЦИЯ» 
 
Шаг 3. Вводим Ваш ИИН и номер телефона (номер, который Вы указали при заключении Залогового билета) 
 

 
 

  Вы получите SMS сообщение:  
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Шаг 4. Входим в раздел «АВТОРИЗАЦИЯ» 
 
Шаг 5. Вводим ИИН и код, поступивший по SMS  
 

 
После этого вы попадаете на первую страницу Личного кабинета 



 
РАЗДЕЛ 2 ФУНКЦИОНАЛ 
 
Личный кабинет состоит из 5 разделов: мои микрокредиты, мои данные, мои операции, оценка залога, 

изменить пароль 
 
1. Раздел «Мои микрокредиты»  
На первой странице раздела отображается информация по имеющимся действующих у клиента 

микрокредитов, краткой информации о них (дата выдачи и окончания), какой статус у ваших залоговых билетов 
(основной период, гарантированный срок или просрочен) и размер суммы необходимый для продления 
микрокредита на тех же условиях, что и был заключен Залоговой билет. 

 

 
Если клиента интересуют подробности выданного ему микрокредита, он может посмотреть, нажав кнопку 

«Подробнее» ему представиться вся информация по предоставленному микрокредиту. 
 

 



2. Раздел «Мои данные»  
В данном разделе отображается информация, которую клиент предоставил Ломбарду о себе, если клиент 

хочет внести корректировку в информацию о себе, то ему необходимо обратиться в ближайший пункт приема с 
удостоверением личности для внесения корректировки. 

Информацией из данного раздела Ломбард будет руководствоваться при направлении SMS-сообщений, 
почтовых писем для официальной связи с клиентом. 

 

 
 
3. Раздел «Мои операции»  
В данном разделе отображаются все операции, которые клиент оплачивает через сайт  

 
 
4. Раздел «Мои операции»  
В данном разделе описывается имущество, которое клиент заложил в Ломбарде, а также указывается место 

его хранения. 
Кроме того, в случаи изменения цен на золото в сторону повышения клиенту в автоматическом режиме в 

столбце «Дополнительно могу получить» отображается информация о дополнительном размере микрокредита, 
которую клиент вправе получить к уже имеющемуся микрокредиту под данное залоговое имущество. 

 
 



5. Раздел «Изменение пароля»  
В данном разделе клиент может изменить присланный ему по SMS цифровой код на любой пароль. 
 

 
 
 
РАЗДЕЛ 3 ОПЛАТА 
Шаг 1 Если вы хотите пролонгировать микрокредит клиент входит в раздел «Мои микрокредиты», выбирает 

«Продлить», если несколько микрокредитов, то выбирает «Продлить все» 
 

 
Шаг 2 После того, как клиент нажимает кнопку «Продлить», ему выпадает окно платежной системы, в окне 

платёжной системы он указывает данные свое карточки и обязательно вносит информацию о своем телефоне и 
электронной почты, без данной информация платеж не будет осуществляться. 

 
 
 



Шаг 3 Клиенту следует дождаться нескольких секунд и при успешной оплате выходит сообщение 
 

 
а на электронную почту приходит e-mail, что транзакция прошла успешно 
 

 


